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…………….. Bankası Genel Müdürlüğü'ne,

Konu	: Kredi Kartı Yıllık Ücreti hk.


…………….. nolu kredi kart hamiliyim.

……. yılından bu yana kullandığım kredi kartımdan üyelik ücreti kesilmekte olup, kesilen üyelik ücretlerini gösterir banka hesap ekstresinin 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanununa istinaden tarafıma verilmesini, kredi kart yıllık üyelik ücreti kesintiniz 4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki yasa gereği haksız bir işlem niteliğindedir.

……….. yılından beri  kesilen kredi kart yıllık üyelik ücretlerinin yasal faizi birlikte hesabıma iade edilmesini, aksi halde yasal haklarımı kullanacağımın bilinmesini rica ederim.


Adı, Soyadı
    İmza




